
Zusammen mit unseren Kunden entwickeln wir die Praxissoftware 
Luna und erleichtern damit den stressigen Praxisalltag, 
vereinfachen die Arbeitsabläufe und gestalten die tägliche Arbeit 
so unkompliziert wie möglich. Unser Büro findest du an guter Lage 
in Herisau AR. Von hier aus beliefern wir Augenarztpraxen in der 
ganzen Schweiz. Als Teil des Hexabit-Teams begleitest du unsere 
Kunden mit deinem kompetenten und freundlichen Support 
durch den Praxisalltag. Unsere tägliche Arbeit ist anspruchsvoll, 
vielseitig und macht Spass.

Die Stelle auf einen 
Blick

Inserat veröffentlicht:

Supporter/in
Praxissoftware Support

Hexabit GmbH
Frau Lea Gashi

  –  Support unserer Software Luna in der ganzen Schweiz 
per Telefon und E-Mail

  –  Mitarbeit bei der Weiterentwicklung von Luna durch 
Auswertung des Kundenfeedbacks

  –  Enge Zusammenarbeit mit dem Projekt- und 
Supportteam

  –  Durchführen von Luna-Schulungen für unsere Neukunden

Dein Aufgabenbereich

  –  Arbeitserfahrung in einer Arztpraxis oder in einem 
Optikergeschäft

  –  Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift. 
Französisch- und Englischkenntnisse sind von Vorteil

  –  Du bist teamfähig, belastbar, motiviert, selbständig und 
freundlich

  –  Gute PC-Anwendungskenntnisse
  –  Arbeitserfahrung mit Luna ist kein Muss, aber von Vorteil

Dein Profil

  –  Abwechslungsreiche und vielseitige Tätigkeiten
  –  Wertschätzendes und offenes Arbeitsklima
  –  Geregelte Arbeitszeiten (40 Stunden pro Woche) und 6 

Wochen Ferien
  –  Fairer Lohn
  –  Modern und trotzdem bequem eingerichteter Arbeitsplatz 

an guter Lage in Herisau AR

Unser Angebot
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Pensum
100%

Art
Festanstellung

Stellenantritt
sofort oder per Absprache

Stellenvermittler verzichten 
bitte auf eine Kontaktaufnahme

Oberdorfstrasse 62
9100 Herisau

071 351 33 71

lea.gashi@hexabit.ch
www.hexabit.ch

Fühlst du dich angesprochen? Dann melde dich bei 
uns! Wir freuen uns auf deine Bewerbung.

Supporter/in
100%, Praxissoftware Support


